POLITICA z seuio
DE PRIVACIDADE SESi .

O Sistema FIESC, composto pelas entidades FIESC, SESI, SENAI, IEL e CIESC,
através desta Politica de Privacidade (“Politica”), reconhece a importéncia
de garantir a seguranga dos dados pessoais que sdo compartilhados nos
portais, sites e aplicativos do Sistema FIESC.

Além disso, a "Politica" esclarece quais as informacdes e dados pessoais que
serdo fratados durante a navegacdo nos portais, sites e outras plataformas
digitais de coleta de dados.

Os dados também poderdo ser fratados no contexto de programas
institucionais de promog¢do da saude, prevencdo de doencas e gestdo de
condicdes cronicas, incluindo jornadas de cuidado e acompanhamento
clinico ofertado aos usudrios.

1. DA COLETA DOS DADOS

Nossos sites, portais e aplicativos podem coletar cookies essenciais para o
funcionamento correto dos servicos com os usudrios. Estes cookies sdo
utilizados em resposta as acdes realizadas, como definicdo de preferéncias,
logins ou preenchimento de formuldrios. De maneira adicional, os cookies
poderdo ser utilizados para fins estatisticos e para melhoria do
relacionamento com os usudrios, sendo possivel configurar seu navegador
para blogqued-los, podendo afetar parcialmente o funcionamento de nossos
sites, portais e aplicativos. Caso esta regra seja modificada, vocé receberd
um aviso de gerenciamento de cookies, devidamente exibido no site, portal
ou aplicativo que estiver utilizando esta tecnologia.

Na utilizagdo dos nossos aplicativos, poderemos coletar os seguintes dados:

Nome completo, CPF ou outro documento de identificacdo no caso de
pessoa estrangeira, sexo, data de nascimento e telefone celular.

Também podem ser coletados os seguintes dados biopsicossociais
autodeclarados pela pessoa usudria:

Cidade de residéncia, estado civil, escolaridade, identificacdo
étnico-racial, cargo na empresa, setor de atuacdo, turno de trabalho, peso,
altura, histérico familiar de doencas crénicas, presenca de doencas
crénicas na propria pessoa,

Também podem ser coletados os seguintes dados de salde autorreferidos
pela pessoa usudria:

Informacdes de hdbitos alimentares, informacdes de esfilo de vida,
frequéncia e duracdo de atividades fisicas, intensidade de dor lombar
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(metodologia da Escala Visual Analdgica - EVA), impacto psicossocial da
dor lombar (metodologia do STarT Back Screening Tool) e outras queixas de
saude relacionadas.

2. DA UTILIZAGAO DOS DADOS

Os dados pessoais mencionados serdo tratados a partir da base legal
consentimento do ftitular e tutela da saldde, realizada por profissionais da
drea da saude ou servicos de saude, conforme previsto na Lei Geral de
Protecdo de Dados, e poderdo ser ufilizados em nossos servicos para as
seguintes finalidades:

e Avadliacdo do estado de saude dos usudrios, relacionado com condicoes
crénicas de sobrepeso/obesidade e/ou dor lombar;

e Definicdo e estratificacdo do risco d saude apresentado nas condicoes
cronicas descritas acima;

e Permitir um acompanhamento clinico e longitudinal dos usudrios participantes;

e Realizar comunicacdo com os usudrios participantes por meio de canais
digitais ou presenciais, incluindo telefone, e-mail, aplicativos e assistentes virtuais,
para fins de rastreamento, acompanhamento e orientagcdo em saude.

e Fornecer informacodes para suportar a atuacdo dos profissionais de salde
do SESI no acompanhamento dos usudrios participantes;

e Monitorar a evolucdo do cuidado dos usudrios participantes;

e Elaborar estatisticas gerais e andlise preditiva, sem que haja identificacdo
dos usudrios com o objetivo de garantir a protecdo d vida e d salde;

e Armazenamento nas bases de dados do Sistema FIESC durante o periodo
de tratamento de dados;

e Para fins de manutencdo, onde colaboradores seletos do Sistema FIESC
possuem aqacesso supervisionado e limitado aos dados, com o devido
estabelecimento de termos de confidencialidade e sigilo assinados com a
empresaq;

e Compartihamento com profissionais de salde e prestadores de
servicos assistenciais, quando necessdrio para execucdo dos
programas de promoc¢do da saude, acompanhamento clinico e
linhas de cuidado oferecidos pelo Sistema FIESC.

e Compartihamento com érgdos competentes quando existir uma
solicitacdo legal e/ou judicial.

3. DO ARMAZENAMENTO E SEGURANCA

Todos os dados pessoais coletados, seja através dos cookies ou de cadastro,
sdo armazenados em base de dados do Sistema FIESC respeitando os devidos
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principios da seguranca e protecdo dos dados, devidamente criptografados,
anonimizados ou pseudonimizados, quando possivel e necessdrio.

O armazenamento dos dados pessoais nas bases de dados do Sistema FIESC
pode ser readlizado por meio de sistemas que ndo estejam em territério
brasileiro, respeitando as regras de transferéncia internacional de dados e os
principios de seguranca. Eventuais transferéncias para paises que ndo
proporcionem grau de protecdo de dados pessoais adequado ao previsto
na legislacdo brasileira, serdo realizadas mediante a adocdo de medidas
para assegurarmos que nossos fornecedores cumpram 0OSs COMPromissos
estabelecidos nesta Politica.

4. DO ACESSO E CORREGAO DOS DADOS

Nossos portais, aplicativos e sites permitem a visualizacdo e edicdo de
dados, que podem ser realizados por meio das ferramentas disponiveis ou
através de contato pelos canais de atendimento da empresa.

Em caso de impossibilidade de correcdo por meio das plataformas oferecidas
pelo Sistema FIESC, o titular fem o direito de enfrar em contato por meio do
canal informado no item 7 desta Politica.

5. DO ACESSO A LINKS EXTERNOS

Alguns servicos oferecidos pelo Sistema FIESC podem conter links que
direcionam a sites externos, isentfando-se de qualquer responsabilidade
quanto ao seu conteudo. Assim, recomenda-se que, ao ser redirecionado
para sites externos, consulte as respectivas politicas de privacidade antes de
fornecer dados pessoais ou informacades.

6. DOS DIREITOS DO TITULAR

O Sistema FIESC respeita a sua privacidade e para permitir maior
confrole de seus dados, vocé tem a possibilidade de exercer os
seguintes direifos:

e Acessar e confirmar existéncia dos seus dados;

e Solicitar a correcdo dos seus dados de nossas bases;

e Revogar o consentimento do tratamento de dados;

e Se opor ao tratamento de dados;

e Solicitar a anonimizacdo, blogueio ou eliminacdo dos dados

pessoais;

e Solicitar a portabilidade de seus dados;

e Realizar acionamento a Encarregada de Dados pessoais;

e Solicitar com quais enfidades pUblicas ou privadas o dado foi
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compartilihado;
e Solicitar revisdo humana de decisdo automatizada;

e Realizar uma reclamacdo d Autoridade Nacional de Protecdo de Dados -
ANPD.

7. DAS ATUALIZAGCOES E CONTATOS

O Sistema FIESC assegura que esta Politica possui regras claras, precisas e
em concordé@ncia com as leis vigentes, e estd aberta a qualquer tipo de
oposicdo, sugestdo ou necessidade de contato para exercicio dos direitos
dos titulares. O contato deverd ser realizado por meio do canal exclusivo
com a nossa Encarregada de Dados Pessoais:

e Nome: Carolina Slovinski Ferrari Carlsson

e Contato: Igpd@fiesc.com.br

O Sistema FIESC se reserva o direito de alterar ou atualizar esta politica
sempre que for necessdrio, levando a alteracdo a conhecimento de todos
aqueles que possuem cadastro e/ou utilizam de forma idenfificada seus
portais, aplicativos ou sites.
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